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OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA 
Kupovina obavljena prodajom na daljinu

Kupac ima pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka proizvoda. Roba se vraća o trošku kupca. 
Novac se vraća po primitku robe najkasnije u roku 14 dana.

Popunjava kupac:

Ime i prezime kupca

Mjesto I adresa isporuke

E-mail

Telefon

Datum primitka robe

Datum Narudžbe

Broj fiskalnog računa

Napomena: 
 1) Troškove povrata proizvoda snosi korisnik. 
 2) Proizvod koji se vraća mora biti ispravan bez tragova korištenja u originalnoj ambalaži. 
 3) Korisnik isto tako snosi trošak svakog umanjenja vrijednosti robe. 
 4) Obrazac za jednostrani raskid možete poslati u elektronskom obliku na:
	 	 •	 E-mail	adresu:	reklamacije@mediaform.hr	
	 	 •	 ili	putem	pošte	na	adresu:	Mediaform	d.o.o.,	Bednjanska	8,	10000	Zagreb
 5) Uz predmet kupovine obavezno poslati fiskalni račun. 
	 6)	 Sve	informacije	možete	dobiti	na	tel.	+385	1	3093800

Potvrdu	primitika	obavijesti	o	jednostranom	raskidu	Ugovora	dostavit	ćemo	Vam,	bez	odgađanja,	elektroničkom	poštom.	

_____________________ 
Potpis potrošača


